PROCEDURY KONTAKTOW Z RODZICAMI
OBOWIAZUJACE W ZESPOLE SZKOL W SZCZEKOCINACH

Procedury dotycza nauczycieli, wychowawcow, rodzicow i prawnych opiekunow.

1. Szkota wspolpracuje z rodzicami/prawnymi opiekunami w zakresie nauczania, wychowania i profilaktyki.

2. Celem kontaktow z rodzicami jest informowanie o postgpach w nauce i zachowaniu, a w szczegdlnych

przypadkach o zaistniatych problemach dydaktycznych lub wychowawczych.

3. Szkota ponosi odpowiedzialno$¢ za ucznia od momentu rozpoczgcia zaje¢ do momentu ich zakonczenia
w danym dniu zgodnie z planem lekcji danej klasy. Po wyznaczonych planem zajeciach uczniowie przechodza

pod opieke rodzicow.

4. Informacji o uczniach udziela si¢ wytacznie rodzicom lub opiekunom prawnym.

5. Miejscem kontaktow nauczyciela z rodzicami jest wylacznie szkota, a w uzasadnionych przypadkach dom

ucznia /wywiad srodowiskowy z inicjatywy pedagoga szkolnego/.

6. Kontakty rodzicow ze szkola przyjmuja nastepujace formy:

- zebranie ogodlne dyrekcji szkoty z rodzicami,

- zebrania z wychowawcg klasy,

- konsultacje indywidualne z nauczycielami po zebraniach z rodzicami;

- indywidualne rozmowy z dyrektorem szkoly, pedagogiem szkolnym, wychowawcg lub poszczegdlnymi
nauczycielami przedmiotow z inicjatywy dyrektora szkoty, pedagoga szkolnego, nauczyciela lub rodzica;

- korespondencja w dzienniku Librus inicjowana przez nauczyciela lub rodzica;

- inne spotkania wynikajace z pracy szkoty;

- udzial rodzicéw w zyciu szkoty /uroczystosci 1 imprezy szkolne 1 klasowe, wystepy uczniowskie, lekcje otwarte
itp./;

- zebrania Rady Rodzicéw z udziatem dyrektora szkoty;

- w sytuacjach wymagajacych udokumentowanego potwierdzenia odbioru dokumentu rodzic powiadamiany jest

pisemnie listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.

7. Zebrania wychowawcy z rodzicami przebiegaja wedhug ustalonego i podanego na poczatku roku szkolnego

harmonogramu.



8. Informacje o zebraniach rodzicow wychowawcy klas umieszczajg w dzienniku Librus w zaktadce:
»lerminarz” co najmniej 5 dni przed zebraniem. Informacje te zamieszczane sg tez na stronie internetowej

szkoly.

9. Po zebraniu rodzicéw nauczyciel uzupelnia dokumentacj¢ dotyczaca przebiegu zebrania /podjeta tematyke/
1 obecnosci rodzicow w dzienniku elektronicznym w terminie do nastgpnego dnia po zebraniu. Rodzice

potwierdzaja obecno$¢ na zebraniu wlasnorgcznym podpisem na liscie.

10. Udziat rodzicow w zebraniach szkolnych jest obowigzkiem rodzica.

11. W przypadku nieobecnos$ci na zebraniu rodzic zobowigzany jest do kontaktu z wychowawca w terminie
pozniejszym, uzgodnionym przez obydwie strony w celu uzyskania informacji o wynikach edukacyjnych

1 zachowaniu dziecka.

12. Rodzice/ prawni opiekunowie majga mozliwo$¢ dodatkowych kontaktow z nauczycielami poza ustalonym

harmonogramem zebran, po uprzednim ustaleniu czasu i miejsca spotkania.

13. W sytuacjach uzasadnionych wychowawczo lub dydaktycznie szkota wzywa rodzicow/ opiekundéw prawnych
poza uzgodnionymi terminami zebran telefonicznie, za pomoca wiadomosci w dzienniku elektronicznym lub
listownie. Kazdy pracownik pedagogiczny ma prawo do tych form kontaktow. Wezwania listowne odbywaja si¢

za poSrednictwem sekretariatu szkoly.

14. Miejscem kontaktow rodzicow z nauczycielem na terenie szkoly sa pomieszczenia zapewniajgce prywatnos¢

rozmowy. Poza takimi miejscami informacji nie udziela si¢.

15. W rozmowie rodzica z dyrektorem i wicedyrektorem lub pedagogiem powinien uczestniczy¢ takze

wychowaweca klasy ucznia, ktérego dotyczy problem.

16. Nie dopuszcza si¢ rozmoéw nauczycieli z rodzicami w czasie trwania lekeji lub podczas dyzuru nauczyciela

na przerwie.

17. Nauczyciel po spotkaniach indywidualnych z rodzicami dokumentuje ten fakt w dzienniku elektronicznym
w zaktadce ,,Kontakty z rodzicami”, zapisujac czego dotyczyta rozmowa oraz ewentualne podj¢te podczas niej

ustalenia.

18. W sytuacjach szczegdlnych nauczyciel moze tez sporzadzic notatke stuzbowa z przeprowadzonej rozmowy,

ktéra podpisuje takze rodzic po zapoznaniu si¢ z jej trescia /zatacznik/.



19. W uzasadnionych przypadkach, zwtaszcza tych, ktére wymagaja niezwtocznego dziatania /np. informacja

o stanie zdrowia dziecka, wypadek/ informacja o uczniu moze by¢ udzielona rodzicowi telefonicznie.

20. Rodzice/ prawni opiekunowie pozostawiaja wychowawcy aktualne numery telefonéw kontaktowych.
W sytuacji zmiany numeru telefonu lub adresu zamieszkania czy e-maila, rodzic jest zobowigzany niezwlocznie

powiadomi¢ o tym wychowawce.

21. Wszelkie uwagi i wnioski dotyczace pracy szkoty rodzice/ prawni opiekunowie moga tez kierowacé osobiscie
lub na pis$mie w nast¢pujacej kolejnosci do:

a) wychowawcy klasy

b) nauczyciela uczacego danego przedmiotu

¢) pedagoga szkolnego

d) dyrektora szkoty

e) organu prowadzacego w szkole.

22. Zgltoszone uwagi i wnioski, o ktorych mowa w punkcie 21 sg niezwlocznie wyjasniane, a odpowiedz
udzielana jest w terminie 14 dni od daty ich zgloszenia — chyba, ze konieczne jest podjecie dodatkowych
dzialan /zebranie dodatkowych informacji 1 materiatdéw/, termin udzielenia odpowiedzi ulega wowczas

przedhuzeniu.

ZASADY KONTAKTOW Z RODZICAMI ZA POSREDNICTWEM DZIENNIKA
ELEKTRONICZNEGO

- Przekazywanie informacji rodzicom i uczniom w dzienniku elektronicznym ma na celu usprawnienie
komunikacji oraz tatwy podglad postgpow w nauce swojego dziecka jak rowniez kontrole realizacji obowigzku
szkolnego.

- W dzienniku elektronicznym do przekazywania i wymiany informacji shuza moduty: WIADOMOSCI,
OGLOSZENIA, TERMINARZ, UWAGI, OCENY, FREKWENCIJA.

- Modut WIADOMOSCI stuzy do komunikacji i przekazywania informacji z mozliwoscia informacji zwrotnej.
Odczytanie informacji przez odbiorce, zawartej w module WIADOMOSCI, jest rownoznaczne z przyjeciem do
wiadomosci tresci komunikatu, co potwierdzone zostaje automatycznie odpowiednig adnotacjg systemu przy
wiadomosci. Adnotacje potwierdzajaca odczytanie wiadomosci w systemie uwaza si¢ za rtOwnowazng
skutecznemu dostarczeniu jej do rodzica (prawnego opiekuna) ucznia jak rowniez do nauczyciela, dyrektora,
sekretariatu oraz administratora.

- Jezeli nauczyciel uzna, ze zachowanie ucznia wymaga szczeg6élnego odnotowania, powinien wystac¢
odpowiednig tres¢ do rodzica / prawnego opiekuna za pomoca modutu UWAGI wybierajac rodzaj informacji

jako negatywna, pochwata lub neutralna.
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- Wiadomosci odznaczone jako UWAGTI, bedg automatycznie dodawane do kartoteki danego ucznia z podaniem:
* Daty wyslania

* Imienia i nazwiska nauczyciela wpisujacego uwage

* Adresata

* Temat 1 tresci uwagi

* Daty odczytana przez rodzica /prawnego opiekuna

Usuniecie przez nauczyciela wpisanej UWAGI dla ucznia ze swojego konta w zaktadce WIADOMOSCI

w dzienniku elektronicznym, powoduje usunigcie jej z systemu. Informacja o zamieszczeniu uwagi pozostaje
w komunikatorze.

- Wszystkie informacje umieszczane w dzienniku elektronicznym, ktorych celem jest zbiorka pieni¢dzy,
przeprowadzanie spotkan czy zapisow na zajecia, w ktorych moga wzia¢ udziat osoby spoza szkoty, imprez

o0 zasiegu ogolnoszkolnym organizowanych na terenie szkoly i innych o podobnej formie, wymagaja akceptacji
dyrektora szkoty.

- Wychowawca klasy na zyczenie kazdego rodzica/prawnego opiekuna udostgpnia papierowe wydruki,
dotyczace danego ucznia w sposob uniemozliwiajacy wglad w dane innych uczniow. W razie nieobecnosci
wychowawcy informacje udostepni¢ moze nauczyciel uczacy danego ucznia, pedagog, dyrektor po

zweryfikowaniu, czy osoba jest uprawniona.

TOK POSTEPOWANIA PODCZAS ROZWIAZYWANIA SYTUACJI KONFLIKTOWYCH

W SZKOLE

-Rodzice zgtaszaja problemy, skargi i wnioski dotyczace sytuacji konfliktowych do wychowawcy klasy, ktory
wstepnie diagnozuje problem i wraz z rodzicami/ opiekunami prawnymi podejmuje probe wspolnego
rozwigzania go.

-W sytuacji, gdy wystepuja przeszkody w rozwigzaniu konfliktu, strony mogg zwrdcic si¢ o pomoc kolejno do
pedagoga, wicedyrektora, dyrektora szkoty po uprzednim ustaleniu terminu spotkania.

- W spotkaniu biorg udziat wszystkie strony konfliktu.

- Rodzic nie ma prawa dyscyplinowac cudzych dzieci oraz podejmowac prob rozwigzania sytuacji problemowe;j
lub konfliktowej na wiasng reke¢ na terenie szkoty.

- Za sytuacje konfliktowe mi¢dzy uczniami poza szkola odpowiadajg prawni opiekunowie skonfliktowanych

dzieci.

Postanowienia koncowe:
1. Rodzice i nauczyciele w trosce o wlasciwy poziom kontaktow i wspotpracy, przestrzegaja zasad przyjetej
procedury. Obie strony we wzajemnych kontaktach kieruja si¢ szacunkiem, szczeroscia i dbaloscia o rzetelnos¢

przekazywanych informacji.



2. Nauczyciel zobowigzany jest do zachowania tajemnicy stuzbowej odno$nie uzyskanych od rodzica informacji
dotyczacych spraw prywatnych ucznia i jego rodziny, a informacje wykorzystuje tylko w sposéb niezbedny dla

zapewniania odpowiedniej skuteczno$ci oddziatywan dydaktyczno-wychowawczych.

3. W sytuacji unikania kontaktow rodzicow ze szkota, jezeli ma to istotny, negatywny wptyw na funkcjonowanie

ucznia w szkole, szkota ma prawo wystapi¢ do sadu celem rozpoznania sytuacji rodzinnej dziecka.

4. W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem decyduje dyrektor szkoty.

Procedury zostaly wprowadzone Zarzqdzeniem nr 5/2022 Dyrektora Zespotu Szkot w Szczekocinach
z dnia 28.02.2022 r.



